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บทคัดยอ 

เว็บแอปพลิเคชันแบบคํารองสําหรับนักศึกษา มีวัตถุประสงคคือการท่ีคณะผูจัดทําไดเล็งเห็น
ถึงปญหาความยุงยากทางดานการการทําธุรกรรมทางดานเอกสารตาง ๆ ในปจจุบัน เชน ความลาชาของ
ระบบการตรวจสอบของเอกสาร หรือปญหาท่ีเกิดจากผูใชงานเอง เชน ความผิดพลาดทางดานการให
ขอมูลของผูใช ใหขอมูลไมครบ หรือเมื่อสงขอมูลไปแลวอานไมเขาใจ และทําใหความหมายของขอมูล
ผิดเพ้ียนไป จึงทําใหเมื่อเกิดขอผิดพลาดแลวตองมาแกไขดวยการสงเอกสารใหม ซึ่งอาจจะทําให
เสียเวลา และคาใชจายอีกดวย คณะผูจัดทําจึงจะนําปญหาน้ันมาแกโดยจะทํา ใหอยูในรูปแบบของเว็บ     
แอปพลิเคชันข้ึน เพ่ือนํามาเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบเอกสาร และนํามาแกไขปญหา ความซ้ําซอนดวย 
ซึ่งในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันน้ันจะพัฒนาดวย ลาราเวล เฟรมเวิรค ซึ่งเปนเครื่องมือท่ีชวยในการพัฒนา
เว็บแอปพลิเคชันสมัยใหมท่ีใชแนวคิดการออกแบบขอมูลแบบ เอ็มวีซี หรือ โมเดล วิว คอนโทรลเลอร ซึ่ง
ทําใหการพัฒนาตัวระบบน้ันทําไดสะดวกมากยิ่งข้ึน แบบสํารวจความพึงพอใจในการใชงานของผูทดลอง
ใชงานจํานวน 34 คน ไดผลสรุปแบงออกเปน 3 สวน ไดแก สวนท่ี 1 ดานความสวยงามและความ
เหมาะสมของระบบ มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับดีถึงดีมาก 85.29% ระดับปานกลาง 17.65% สวน
ท่ี 2 ดานการใชงาน มีความพึงใจโดยรวมอยูในระดับดีถึงดีมาก 80.15% ระดับปานกลาง 19.86% สวนท่ี 3 
ดานความสามารถของระบบ มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับดีถึงดีมาก 83.33% ระดับ ปานกลาง 
14.71% และระดับพอใช 2.94% 

 
คําสําคัญ : เว็บแอปพลิเคชันแบบคํารอง, ระบบเอกสาร, เอ็มวีซ,ี ลาราเวล เฟรมเวิรค 
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Abstract 
This paper presents a request form web application for students. The 

objectives aim to solve document management systems such as system delay, the 
accuracy of document verification, or human problem, for example, incorrect 
information or don’t understand words and distorting the meaning of the information. 
Therefore, they have to submit new documents, which are time-consuming and costly. 
In this paper, we will solve the problem by developing the request form web 
application to improve the efficiency of the document system and solve the 
redundancy while using web applications. Laravel Framework is a tool for developing 
modern web applications, uses the MVC concept of data design, also known as Model, 
View, and Controller. It makes the system development process more efficient. There 
are 34 trial users, and the results are divided into three parts: Part 1: System User 
Interface satisfactions are 85.29% good to very good, 17.65% moderate. Part 2: Usage 
side satisfactions are 80.15% good to very good, 19.86% moderate.  Part 3: satisfaction 
system capability is 83.33% good to very good, 14.71% moderate, and 2.94% Fair. 

 
Keywords : Request form web application, document system, MVC, Laravel Framework 
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บทนํา 
ในอดีตการทําธุรกรรมตาง ๆ น้ันตองทําผาน

ระบบเอกสารแบบกระดาษ ซึ่งมีขอเสียในการสง
แบบกระดาษ คือ ความลาชา เน่ืองจากตองใช
พนักงานเอกสารในการสงถึงผูรับ และอาจจะมี
ความเสียหายตอเอกสารได เชน เอกสารชํารุด 
และสูญหายจากกระบวนการเองหรือเอกสารมี
ขอความท่ีไมชัดเจน 

ระบบสํานักงานอิเล็กทรอนิกส (E-Office) 
เป นระบบ เทค โน โลยี สา รสน เทศ ท่ี ใช เ พ่ื อ
ตอบสนองความตองการดานการบริหารขององคกร 
โดยท่ัวไปมี วัตถุประสงค เ พ่ือรวบรวมการใช
คอมพิวเตอร และระบบการสื่อสารแบบบูรณาการ 
เพ่ือสนับสนุนข้ันตอนการบริหารในสภาพแวดลอม
สํานักงาน ความสนใจท่ีจะลดปญหา เชน ขอผิดพลาด
ในการจัดทําเอกสาร และการสูญหายของขอมูล 
เปนตน [1] 

ตัวอยาง การออกแบบระบบสํานักงาน
อิ เ ล็ กทรอ นิกส  ใน โ ร ง เ รี ยนอา ชี วศึ กษา ท่ี 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ดิ โ พ เ น โ ก โ ร  ( Diponegoro 
University) [2] โดยใชเฟรมเวิรคโคดอิกนิเตอร 
(Code Igniter framework) ไดมีการแบงการ
เขาถึงการใชงานขอมูลของผูใชโดย มีผูใชงาน
หลายกลุม ไดแก คณบดี หัวหนาฝายตาง ๆ และ
ผูปฏิ บัติงาน ผู ใชแตละกลุมมีสิทธ์ิการเขาถึง
เน้ือหาตามแตละชนิดของผูใชงาน การทดสอบ
แสดงใหเห็นวาแอปพลิเคชันสามารถทํางานได
ตามท่ีคาดไว ระบบสามารถจัดการเอกสารขาเขา
ได โดยผานอินเทอรเน็ต ดังน้ันจึงสามารถลด
ภาระการใชกระดาษได  

งานวิจัยโดยการสอบถามพนักงานในสํานักงาน
อิเล็กทรอนิกสสําหรับ UiTM (University 
Technology MARA) : เรื่องความตองการใชงาน
ระบบเอกสารระหวางแบบอิเลก็ทรอนิกส กับแบบ

กระดาษ ไดขอสรุปวา พนักงานมีความสนใจใน
แบบอิเล็กทรอนิกส มากกวาแบบกระดาษ [3] 

จากงานวิจัยเรื่อง การใชงานระบบ สํานักงาน
อิเล็กทรอนิกส ในสํานักงานท่ีปุสจาทาน (Pusjatan) 
ประเทศอินโดนีเซีย ตั้งแตปพ.ศ. 2551 ถึง 2555 
ไดผลลัพธดังน้ี 1) ระบบสามารถลดเวลาในการ
รับสงเอกสารระหวางหนวยงาน 2) ลดความตองการ
กําลั งคนท่ี เ ก่ียวของ กับงานจ าย เอกสารใน
สํานักงาน 3) เพ่ิมความเร็วใหกับผูท่ีอนุมัติเอกสาร 
[4] 

ในปจจุบันสํานักวิชาการศึกษาท่ัวไป และ
นวัตกรรมการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนสุนันทา ใชระบบเอกสารในการสง
แบบคํารอง แบบเปนแบบเอกสารกระดาษ จึง
อาจจะมีปญหาความผิดพลาดดังท่ีไดกลาวไว
ขางตน ซึ่งอาจจะทําใหเสียเวลา และคาใชจายใน
การเดินทางอีกดวย 

ดังน้ันคณะผูวิจัยจึงวิเคราะห ออกแบบและ
พัฒนาระบบการสงแบบคํารอง ใหมีความสะดวก
ตอผูใชงานมากข้ึน เปนการปรับระบบใหเขากับ 
ยุคสมัยมากข้ึน ลดการใชกระดาษ ลดเวลาใน  
การดําเนินงาน และสะดวกตอผูใชงานมากยิ่งข้ึน 
นักศึ กษาสามารถส งคํ ารองต า ง  ๆ  ได ผ าน
อินเทอรเน็ต เจาหนาท่ีลดเวลาในการบริหาร
จัดการทําใหสงคํารองไดรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เ พ่ือศึกษาวิธีการสรางและพัฒนาเว็บ  

แอปพลิเคชันแบบคํารองสําหรับนักศึกษา 
2. วิเคราะหปญหาการสงแบบคํารองของ

สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไป และนวัตกรรมการเรียนรู
อิเล็กทรอนิกส มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

3. ออกแบบและพัฒนาระบบจัดการแบบคํา
รอง การสงสถานะแบบคํารองนักศึกษา และการ
จัดการขอมูลแบบคํารองนักศึกษา 
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4. ประเมินผลและสรุปขอมูลจากการทดสอบ
ระบบ 
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
รวบรวมขอมูลแบบคํารองมาจากสํานักวิชา

การศึกษา ท่ัวไป และนวัตกรรมการเรียนรู
อิเล็กทรอนิกสมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
รวบรวมเอกสารแบบคํารองมาไดท้ังหมด 6 แบบ 
และวิเคราะหขอมูลท่ีมีในเอกสารไดดังตารางท่ี 1 

การวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบ 
เว็บแอปพลิเคชันแบบคํารองสําหรับนักศึกษา     
มีข้ันตอนดังน้ี 

1. ศึกษารูปแบบการทํางานของระบบการสง
เอกสารแบบคํารองแบบเกา และวิเคราะหการ
ทํางานภายในระบบ เพ่ือท่ีจะนําไปสูการออกแบบ
เว็บไซต ซึ่งจากการวิเคราะหจากการสัมภาษณ
ผูปฏิบัติงาน จะไดขอมูลความสามารถผูใชงาน
ประเภทตาง ๆ คือ นักศึกษา อาจารย เจาหนาท่ี 
และผูดูแลระบบ โดยแสดงไวในตารางท่ี 2 

2. ออกแบบเว็บไซตระบบจัดการแบบคํารอง
นักศึกษา โดยเริ่มจากการออกแบบการทํางาน
ของเว็บไซต จากน้ันออกแบบวิธีการทํางานของ
สวนการทํางาน และออกแบบรูปลักษณของ
เว็บไซตใหเหมาะสมกับการทํางานกับระบบ 

 
รูปท่ี 1  รูปแบบการทํางานโดยรวมและเทคโนโลยีท่ี
ใชในระบบ 

 
ตารางท่ี 1  ขอมูลแตละเอกสารแบบคํารอง 

ชื่อแบบคํารอง ขอมูลแบบคํารอง 
1. แบบคํารองขอสอบภายหลัง ประเภทการสอบ, วิชา, กลุมเรียน, ภาคเรียน, ปการศึกษา, ไฟลแนบ 

และระบุเหตุผล 
2. แบบคํารองขอแกไขผลการเรียน วิชา, กลุมเรียน, ภาคเรียน, ปการศึกษา, ความประสงค และไฟลแนบ 
3. เอกสารขอตรวจสอบผลการเรียน วิชา, กลุมเรียนและภาคเรียน 
4. เอกสารลาปวยลากิจ ลาต้ังแต, ลาจนถึง, วิชา, กลุมเรียน, ภาคเรียน, ปการศึกษา, ประเภท

ลา, ไฟลแนบ และระบุเหตุผล 
5. แบบคํารองทั่วไป วิชา, กลุมเรียน, ภาคเรียน, ปการศึกษา, กรอกขอมูลชื่อเร่ือง, ระบุ

เหตุผล และไฟลแนบ 
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ตารางท่ี 2  ขอมูลความสามารถของผูใชงาน 
ผูใชงาน สิ่งที่ผูใชงานทาํได 

นักศึกษา สมัครสมาชิก, เลือกสงเอกสาร, สงขอมูลเอกสาร, ดูประวัติการสงเอกสาร, ตรวจสถานะ
เอกสารที่สงแกไขขอมูลนักศึกษา และรายงานขอผิดพลาด 

อาจารย  
และเจาหนาที ่

ดูคํารองทั้งหมด, สงสถานะเอกสาร, ดูประวัติการสงสถานะเอกสาร, แกไขขอมลูอาจารยและ
เจาหนาที ่และรายงานขอผิดพลาด 

ผูดูแลระบบ ดูเอกสารทั้งหมด, จัดการขอมูลสถานะเอกสาร, ตรวจสอบรายชื่อวิชา, ตรวจสอบชื่อคณะ/
สาขา, จัดการขอมูลขาวสาร, ตอบรับรายงาน และจัดการขอมูลผูใชงาน 

 
จากรูปท่ี 1 คอมพิวเตอรของผูใชหรือไคลเอนต 

(Client) ทําการใชงานระบบจากสวนของฟรอนท
เอ็นด (Frontend) ซึ่งทางฟรอนทเอ็นดจะทําการ
แสดงขอมูลจากเอพีไอ (API) หรือสื่อสารขอความ
ผานเว็บซ็อกเก็ต (WebSocket) กับแบคเอ็นด 
(Backend) ท่ีเปนตัวจัดการขอมูลตาง ๆ  ในฐานขอมูล 
(Database) ซึ่งในท่ีน้ีจะใช ลาราเวล เฟรมเวิรค
เปนแบคเอ็นด ขอมูลจะถูกสรางใหอยูในรูปแบบ
ของโออาเอ็ม (Object Relation Mapping: ORM) 
ซึ่งเปนสรางโครงสรางฐานขอมูลของระบบใน
รูปแบบเชิงวัตถุ 

3. สรางและพัฒนาเว็บแอปพลเิคชันตามเง่ือนไข
ท่ีไดออกแบบมาในข้ันตอนท่ี 3 และทดสอบระบบ
ปรับปรุงแกไขในสวนท่ีเกิดขอผิดพลาด ตัวอยาง
ดังรูปท่ี 2–8    

 

 
รูปท่ี 2  หนาเขาสูระบบของเว็บไซต 
 

รูปท่ี 2 เปนสวนของหนาแรกเมื่อเขาสู
เว็บไซตเปนหนาในการเขาสูระบบ โดยนักศึกษา
สามารถสมัครสมาชิกใหมไดภายในหนาน้ี 

 
รูปท่ี 3  หนาเลือกสงแบบคํารองของนักศึกษา 
 

ในรูปท่ี 3 เปนหนาแรกของนักศึกษาเมื่อมี
การเขาสูระบบแลว จะประกอบไปดวยเมนูแบบคํา
รอง และมีสวนสําหรับนักศึกษาท่ีสามารถติดตาม
ผลแบบคํารองของตนเองท่ีเคยสงมาแลวกอนหนา 
 

 
รูปท่ี 4  สวนการกรอกขอมูลแบบคํารองของนักศึกษา 

 
จากรูปท่ี 4 เปนตัวอยางหนาในการกรอกขอมูล

แบบคํารองของนักศึกษา โดยในภาพเปนเอกสาร
ขอตรวจสอบผลการเรียน ซึ่งนักศึกษาสามารถ
ตรวจสอบคะแนนดิบ ตรวจสอบการสงงานได เมื่อ
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นักศึกษาเลือกท่ีแบบคํารองแลว นักศึกษาจะตอง
เลือกวิชา กลุมเรียน ภาคเรียน เพ่ือสงแบบคํารอง 
 

 
รูปท่ี 5  ชองขอความไวแจงปญหากับผูดูแลระบบ 
 

จากรูปท่ี 5 จะเปนหนาหองสนทนากับผูดูแล
ระบบ ซึ่งผูใชงานสามารถสงขอความสนทนา
ใหกับผูดูแลระบบไดผานหนาน้ี 

 

 
รูปท่ี 6  การสงสถานะ/ผลรุปการตรวจแบบคํารอง
ของอาจารย และเจาหนาท่ี 

 

จากรูปท่ี 6 เมื่อนักศึกษาไดมีการสงแบบคํา
รองไปแลว นักศึกษาสามารถเลือกแบบคํารองท่ี
สงไป ระบบจะแสดงหนาสถานะ/ผลสรุปการ
ตรวจแบบคํารองของอาจารยและเจาหนาท่ี โดย

นักศึกษาสามารถท่ีจะตรวจสอบสถานะปจจุบัน และ
ติดตาม ลําดับข้ันการตรวจในปจจุบัน 

 

 
รูปท่ี 7  สวนจัดการขอมูลตาง ๆ ของเว็บไซตของ
ผูดูแลระบบ 
 

จากรูปท่ี 7 เปนสวนของผูดูแลระบบไวสําหรับ
จัดการขอมูลตาง ๆ ของผูใชงาน ไมวาจะเปนการดู
เอกสารท้ังหมด จัดการขอมูลสถานะเอกสาร 
ตรวจสอบรายช่ือวิชา ตรวจสอบช่ือคณะ/สาขา 
จัดการขอมูลขาวสาร ตอบรับรายงาน และจัดการ
ขอมูลผูใชงาน 

4. ทดสอบ วัดประสิทธิภาพของระบบและ
เก็บขอมูลการทดสอบการใชงานจากกลุมเปาหมาย
คือ กลุมนักศึกษาสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร โดย
จะใชแบบประเมินเปนตัวเก็บรวบรวมขอมูลการ
ทดสอบใชระบบเพ่ือเก็บคะแนนความพึงพอใจ 
จํานวน 34 ชุด 

5. วิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบประเมินจาก
กลุมทดลองการใชงาน นําขอมูลมาสรุปในรูปแบบ
สถิติพ้ืนฐาน ไดแก คารอยละ (%) คาเฉลี่ย (Mean) 
เพ่ือสรุปผลการทดสอบการใชงานจากกลุมผูทดสอบ 
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ผลการวิจัย 
ในงานวิจัยน้ีมีการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน

แบบคํารองสําหรับนักศึกษา โดยหลังจากมีการ
พัฒนาระบบโดยสมบูรณแลว จะตองมีการทดสอบ
ระบบ เพ่ือความถูกตองกอนนําไปใชงาน หรือ

นําไปใชในการสอบถามความพึงพอใจของผูใชงาน
ระบบ โดยการทดสอบระบบน้ันผูวิจัยไดมีการ
ทดสอบความถูกตอง ในการสงตอขอมูลไปยัง
ผูใชงานแตละประเภทแบงตามแบบคํารองท้ัง 6 
แบบคํารอง ดังตารางท่ี 3 

 
ตารางท่ี 3  การทดสอบระบบการทํางาน ความถูกตองในการสงตอขอมูลไปยังผูใชในแตละประเภท   
(Y: สงขอมูลไดถูกตองครบถวน, N: ไมสามารถสงขอมูลไดถูกตองครบถวน) 

ชื่อแบบคํารอง ความถูกตอง นักศึกษา เจาหนาที ่ อาจารย 
แบบคํารองขอสอบภายหลัง 100% Y Y Y 
แบบคํารองขอแกไขผลการเรียน 100% Y Y  
เอกสารขอตรวจสอบผลการเรียน 100% Y Y  
เอกสารลาปวย ลากิจ 100% Y Y Y 
แบบคํารองทั่วไป 100% Y Y  
แบบคํารองขออนุญาตขาดสอบ 100% Y Y Y 

 
จากตารางท่ี 3 จะเห็นวาจากการทดสอบระบบ 

ระบบสามารถทํางานไดอยางถูกตอง สามารถสง
แบบคํารองจากนักศึกษาไปยัง เจาหนาท่ีอาจารย
ไดโดยมีขอมูลครบถวน และสงไปในเสนทางแบบ
คํารองท่ีถูกตอง  

จากการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากกลุมเปาหมาย
คือ นักศึกษาสาขา วิศวกรรมคอมพิวเตอร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จํานวน 34 คน
ผลท่ีไดจะแยกกันเปน 3 เรื่อง คือ 1) ความสวยงาม 
และความเหมาะสมของระบบ 2) ดานการใชงาน 
3) ดานความสามารถของระบบ โดยมีหัวขอท่ี
สอบถาม ไดแก การจัดวางองคประกอบ ความสวยงาม 
สีสันความเหมาะสม และการใชงาน ข้ันตอนใน
การสงแบบคํารอง การติดตามรายงานแบบคํารอง 
ตัวเลือกภาษา ความสะดวกในการใชงาน การเรียนรู
การใชงานระบบ การสื่อความหมายจากสัญลักษณ 
และระบบอํานวยความสะดวกในการใชงาน 

 
รูปท่ี 8  แผนภูมิอัตราสวนเพศของผูประเมิน 

 

 
รูปท่ี 9  แผนภูมิอัตราสวนช้ันปของกลุมนักศึกษา
ทดสอบระบบ 
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อัตราสวนนักศึกษาทดสอบใชงานระบบ 
และอัตราสวนช้ันปของกลุมตัวอยางนักศึกษา   
ดังรูปท่ี 8 – 9  

ผลสรุปแบบประเมินจากกลุม ตัวอยาง
นักศึกษาท่ีทดสอบระบบ ตามตารางท่ี 4 โดยใน
แถวแนวตั้งเปนสวนของจํานวนคน และแถว
แนวนอนเปนหัวขอของแบบประเมินไดดังรูปท่ี 
10       

 

 
รูปท่ี 10  แผนภูมิสรุปผลคะแนนแบบประเมิน
จากกลุมนักศึกษา 

 
เมื่อเปรียบเทียบผลลัพธการทดสอบกับสภาพ

การใชระบบสํานักงานอิเล็กทรอนิกส (e-Office) 
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 19 [5] ผลคะแนนโดยรวมจะอยู
ในระดับดีเทากัน โดยคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน แสดงไวในตารางท่ี 5 

ตารางท่ี 4  คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
จากผลการทดลองใชงานระบบ 

รายการ X� S.D. 
ดานความสวยงามและความเหมาะสมของ
ระบบ 

4.26 0.13 

ดานการใชงาน 4.27 0.18 
ดานความสามารถของระบบ 4.31 0.15 
โดยรวม 4.28 0.15 

 
ตารางท่ี 5  คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
สภาพการใชระบบสํานักงานอิเล็กทรอนิกสใน
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 19 

รายการ X� S.D. 
ดานระบบจัดการหนังสือ 4.03 0.72 
ดานระบบการรับหนังสือ 4.05 0.57 
ดานระบบการสงหนงัสือ 4.41 0.62 
ดานระบบจัดเก็บหนังสือ 4.15 0.75 
ดานระบบทําลายหนังสือ 4.14 0.70 
ภาพรวม 4.08 0.47 
 

สรุปและอภิปรายผล 
ในงานวิจัยน้ีไดมีการศึกษาการสรางเว็บไซต

แอปพลิ เค ชันแบบคํารองสํ าหรับ นักศึ กษา 
วิเคราะหปญหาของการสงแบบคํารองโดยใช
สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนสุนันทา เปนกรณีศึกษา ผูวิจัยไดมีการออกแบบ
และพัฒนาระบบการจัดการแบบคํารอง การสง
สถานะแบบคํารอง และการจัดการขอมูลแบบคํา
รองของนักศึกษา และมีการประเมินผลและสรุป
ขอมูลจากการทดสอบระบบ ซึ่ งขอมูลจาก
แบบทดสอบท่ีไดจากกลุมตัวอยางนักศึกษาได
ขอสรุปเรื่องการทํางานวาสามารถทํางานไดดี 
อยางไรก็ตามน้ันจะตองมีการปรับปรุงในดานการ
ออกแบบใหใหดีมากยิ่งข้ึน 

ผูท่ีศึกษาบทความน้ีสามารถนําความรูไปตอ
ยอดการพัฒนา ตัวอยางเชน ระบบการกระจาย
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แผนภมิูสรุปผลคะแนนแบบประเมิน 

ระบบสง่แบบคําร้องสําหรับนกัศกึษา 
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ปท่ี 9 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม – มิถุนายน 2564  

คําสั่งไปใหผูเก่ียวของตัวอยางเชน เมื่อมีนักศึกษา
ท่ีทําเรื่องขอลาหรือขาด เมื่อระบบอนุมัติ ขอมูล
ระบบจะสงขอมูลไปยังเจาหนาท่ีเพ่ือแจงเตือนให
ทราบการลา ในชวงเวลาท่ีกําหนดเปนตน 
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